Benevix B

Vitéria, 04 de fevereiro de 2019.

Prezado Beneficiario,

E com grande prazer que informamos que a partir de 01/02/2019 seu contrato de satde junto a Unimed Vitéria
passard aseradministrado pela BENEVIX, segunda maior administradora de beneficios do Brasil.

Criada por especialistas com mais de 20 anos no mercado de saude suplementar, a BENEVIX trazem sua esséncia
seu principal propdsito: oferecer as melhores opcdes em planos de saude e planos odontoldgicos. Com uma
equipe multidisciplinar, sistema de informacdo préprio, produtos diversificados e uma proposta clara de
exceléncia em gestdo de saude, a Benevix oferece aos seus associados tranquilidade e seguranca desde a
contratacdo do beneficio até a sua utilizacdo.

N3o Mediremos esforcos para retribuir a confianca em nés depositada agregando valor ao seu plano de saude,
buscando sempre oferecer os melhores servicos de administracdo e apoio a gestdao de Saude.

Mensalmente, vocé tera acesso as informacdes dos seus boletos de diferentes formas para facilitar o dia a dia,
sendo:

¢ Boleto fisico enviado para suaresidéncia;

¢ Boleto por e-mail(mediante e-mail cadastrado);

¢ Codigo de barras enviado por SMS (mediante nimero cadastrado)

¢ Portal do Cliente Benevix—www.benevix.com.br;

¢ Boleto facil—www.benevix.com.br/boletos (acesse sando apenas o seu CPF);

e WhatsApp — fale com o nosso atendente Virtual Bené, por meio do Niumero 27 9 9953-6441, obtenha seu
boleto e muitos outros servigos.

Seu primeiro acesso ao Portal do Cliente e aos servigos disponibilizados pelo Bené via WhatsApp podera ser feito
com:

e Seunumerode CPF;
¢ Sua data de nascimento (senha), sendo esta data composta por 8 digitos (DDMMAAAA)

Sugerimos que apds o primeiro acesso, realize a troca da senha no servico disponivel na drea do cliente, no nosso
site.

Canais de Atendimento Benevix

- Atendimento via Chat online —www.benevix.com.br;
-Bené—Atendimento Virtual via WhatsApp: (27) 9.9953-6441;

- Portal do cliente com diversos servigos —www.benevix.com.br;

- Central de Atendimento—0800 606 7272 (Segunda a Sexta - 08hs as 18hs).

Conte conosco!
Atenciosamente,

Benevix Administradora de Beneficios.
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